Договор оказания услуг № _______
г. Волгоград






                                                       «__» _________  2016г.
_______________________________________, в лице _______________________________, действующего на основании ____________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», с одной стороны, и Общество с ограниченной ответственностью «Газпром газораспределение Волгоград»  в лице Генерального директора Рогачёва Александра Григорьевича, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, совместно далее именуемые «Стороны», а по отдельности «Сторона», заключили настоящий Договор о нижеследующем:
1. Предмет Договора
1.1. Общие понятия и определения.

«Поставщики» - авиакомпании, железнодорожные перевозчики, гостиницы, транспортные предприятия, и другие организации, которых Исполнитель может привлекать для оказания услуг по настоящему Договору.
«Сайт» - официальный корпоративный сайт Исполнителя.

1.2.  Исполнитель обязуется по заявкам Заказчика оказывать ему следующие услуги:
· Бронирование и оформление авиабилетов на регулярные внутренние и международные рейсы;
· Оформление железнодорожных билетов;
· Оформление билетов на «Аэроэкспресс»;
· Бронирование номеров в российских и зарубежных гостиницах с предоставлением ваучеров; 
· Обеспечение представителей Заказчика VIP-обслуживанием в аэропортах;
· Организация чартерных рейсов;
· Резервирование железнодорожных вагонов;
· Обеспечение представителей Заказчика автотранспортным обслуживанием;
· Оказание консультационных услуг Заказчику о порядке и условиях получения российскими гражданами виз иностранных государств,  а также сбор, оформление и подача документов в соответствующие посольства (консульства) для получения таких виз сотрудниками Заказчика;
· Оказание консультационных услуг Заказчику о порядке и условиях въезда на территорию Российской Федерации граждан иностранных государств, действия по оформлению и подаче в уполномоченные органы документов, необходимых для получения разрешения на въезд в Россию такого рода лиц;
· Оформление страховых медицинских полисов;
· Организация и обеспечение проведения корпоративных мероприятий (выставок, семинаров, конференций) в Российской Федерации и за рубежом; 
· Организация отдыха для сотрудников Заказчика и членов их семей;
· Организация экскурсионного обслуживания; 
· Изготовление и доставка букетов и композиций из живых цветов, флористическое оформление офисных помещений, презентаций и корпоративных мероприятий;

· Оформление билетов в театры и концертные залы;

· Доставка документов (в том числе проездных) по всем  видам оказываемых услуг.
1.3. Заказчик обязуется оплачивать оказываемые Исполнителем услуги в соответствии с условиями настоящего Договора.
1.4. Иные услуги, не указанные в настоящем Договоре, могут быть оказаны Исполнителем по письменному соглашению с Заказчиком. Стоимость, порядок и условия оказания таких услуг оформляются отдельным приложением к настоящему Договору, подписываемым Сторонами.
2. Права и обязанности Сторон
2.1. Исполнитель обязуется:
2.1.1. По требованию Заказчика предоставлять необходимую информацию об организации перевозок и иных услугах, указанных в настоящем Договоре, в том числе о существующих маршрутах, тарифах и наличии мест.
2.1.2. По заявке Заказчика, оформленной соответствующим образом, оказывать услуги, предусмотренные пунктом 1.2. настоящего Договора, в соответствии с действующими тарифами, правилами и условиями Поставщиков, а также в соответствии с условиями, установленными в настоящем Договоре.
2.1.3. Информировать Заказчика о правилах приобретения билетов/услуг и возможных сроках аннулирования или изменения заказов/услуг, а также  соответствующих штрафных санкциях.
2.1.4. Извещать Заказчика об обстоятельствах, препятствующих выполнению заказа.

2.1.5. Предоставлять Заказчику документы, оформленные в соответствии с  заказанной услугой (проездные документы, ваучеры на размещение в отелях и т.п.) вместе с первичными учетными документами: счетами-фактурами, товарными накладными и/или актами оказанных услуг.
2.1.6. Осуществлять доставку документов, в пределах г. Волгоград. Срочные доставки оговариваются дополнительно и осуществляются Исполнителем при наличии возможности.
2.1.7. В случае просрочки оплаты счетов Заказчиком, Исполнитель вправе приостановить оказание услуг по Договору.
2.2. Заказчик обязуется:

2.2.1. Направлять Исполнителю заявки, оформленные в соответствии с пунктом 3.1. настоящего договора.

2.2.2. Своевременно предоставлять документы и информацию, необходимые для оформления услуги, а также информировать Исполнителя обо всех изменениях или аннуляциях в произведенных ранее заказах исключительно в письменном виде.
2.2.3. Оплатить оказанные услуги в порядке и сроки, установленные в разделе 5 настоящего Договора.
2.2.4. Подписать акт сверки расчётов в течение 5 (пяти) календарных дней после его получения или предоставить мотивированный отказ от его подписания.
2.2.5. В случае отмены или изменения заказа по инициативе или вине Заказчика, возместить Исполнителю фактически понесенные расходы, в том числе оплатить возможные штрафные санкции, которые предусмотрены правилами Поставщиков, о чем Исполнитель извещает Заказчика при отмене заказа.
2.2.6. В течение 3 (трех) рабочих дней со дня получения акта оказанных услуг  и/или товарных накладных подписать и направить его Исполнителю. В случае несогласия с актом оказанных услуг (либо его частью), Заказчик направляет письмо с отказом от подписания акта (либо его части) с указанием недостатков в оказанных услугах (далее – письмо). Недостатки в оказанных услугах, на которые ссылается Заказчик, должны подтверждаться документально. В этом случае в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с момента получения письма Исполнителем, Сторонами составляется двухсторонний акт – соглашение с перечнем  недостатков и сроков их устранения. В течение 3 (трех) рабочих дней, после устранения Исполнителем недостатков, Стороны подписывают акт оказанных услуг.
3. Порядок заказа и предоставления услуг
3.1. Исполнитель осуществляет оказание услуг по настоящему Договору на основании заявок, направляемых Исполнителю одним из следующих способов:
· по факсу или электронной почте по форме Приложений №2 и №3;

· посредством Сайта.
3.2. Заявки, направляемые по факсу или электронной почте, направляются Заказчиком по номерам факса или адресам электронной почты, указанным в пункте 12 настоящего Договора, за подписью ответственного лица и печатью Заказчика.

3.3. Заявки, направляемые посредством Сайта, осуществляются с использованием данных для авторизации на Сайте (логинами и паролями), предоставляемыми Исполнителем по официальному запросу (письму) Заказчика. Заказчик несет ответственность за все действия, производимые с использованием предоставленных ему данных для авторизации на Сайте. В случае прекращения Заказчиком правоотношений с лицом, указанным Заказчиком в запросе в качестве уполномоченного для работы с Сайтом, Заказчик обязан уведомить об этом Исполнителя в тот же день. 
3.4. После получения заявки Исполнитель уведомляет Заказчика по телефону, факсу или по электронной почте о принятии заявки, а в случае необходимости – направляет Заказчику письменное уведомление с указанием стоимости заказа, или невозможности его исполнения.

3.5. Основанием для отказа Исполнителя в принятии заявки к исполнению является ее ненадлежащее оформление Заказчиком, то есть отсутствие какой-либо информации, необходимой для исполнения заявки или иные объективные обстоятельства, препятствующие исполнению данной заявки.

3.6. Исполнитель извещает Заказчика об обстоятельствах, препятствующих  выполнению заказа или замедляющих его выполнение, а также о любых изменениях.
3.7. Исполнитель имеет право не оплачивать услуги, самостоятельно забронированные Заказчиком не через Исполнителя.
4. Стоимость услуг
4.1. Исполнитель реализует услуги по ценам (тарифам) Поставщиков, действующим на момент заказа услуг. 
4.2. Исполнитель взимает за предоставленные услуги сервисные сборы, установленные Приложением №1 к настоящему Договору.

4.3. В случае введения новых или изменения существующих тарифов, действующих налогов, сборов и других обязательных платежей 
на территории РФ, Исполнитель имеет право изменить стоимость услуг в одностороннем порядке с обязательным уведомлением Заказчика о таких изменениях. Данное положение не распространяется на  сервисные сборы Исполнителя (Приложение №1)

4.4. Стоимость услуг по настоящему Договору включает в себя НДС, за исключением случаев установленных подпунктом 3 пункта 1.1 статьи 148 и пунктом  4 части 1 статьи 164 Налогового кодекса Российской Федерации.
4.5. При аннулировании и/или изменении заявок Заказчиком, сервисные сборы Исполнителя не возвращаются.
5. Порядок расчетов
5.1. Расчеты по настоящему Договору производятся в безналичном порядке в рублях РФ. Цена услуг включает в себя НДС по ставке, действующей на территории РФ в соответствии с законодательством РФ.
5.2. Платежи осуществляются Заказчиком в рублях на основании выставленных счетов путем банковского перевода на расчетный счет Исполнителя. Заказчик обязан оплатить счета в течение 3 (трех) рабочих дней с даты их выставления. Моментом оплаты считается момент зачисления безналичных денежных средств на расчетный счет Исполнителя. В случае задержки оплаты Исполнитель может требовать уплатить пени в размере 0,1% от общей суммы счёта за каждый день просрочки. Уплата пени производится в срок, установленный письменным требованием Исполнителя.
5.3. В случае приобретения работ, услуг у Поставщиков, стоимость работ, услуг которых определена в иностранной валюте,  валюта пересчитывается в  рубли по курсу ЦБ РФ на дату формирования счета +3%.
5.4. Отчетным периодом является календарный месяц. Ежемесячно Стороны производят сверку взаиморасчетов. Акт сверки расчетов и акт оказанных услуг направляются Исполнителем в адрес Заказчика ежемесячно не позднее 10 (десятого) числа месяца, следующего за отчётным. Акт сверки взаиморасчетов и акт оказанных услуг, направленные Исполнителем, должны быть подписаны Заказчиком в срок не позднее 5 (пяти) календарных дней со дня их получения Заказчиком. В случае несогласия с данными  акта сверки расчетов Стороны в срок, не превышающий 5 (пяти) рабочих дней с момента получения Заказчиком акта сверки расчетов, принимают меры к устранению разногласий.  

5.5.  Если в течение 5 (пяти) календарных дней акт сверки и акт оказанных услуг не подписаны Заказчиком и не представлены возражения на них, то акты считаются подписанными и согласованными Сторонами. Сумма задолженности Заказчика, указанная в акте сверки, подлежит перечислению на расчетный счет Исполнителя не позднее 3 (трех) банковских дней после подписания акта сверки. В случае возникновения задолженности Исполнителя перед Заказчиком по результату сверки взаимных расчетов, сумма задолженности засчитывается Сторонами в счет будущих платежей Заказчика.

5.6. Стороны пришли к соглашению о том, что предусмотренный настоящим Договором порядок расчетов не является 
коммерческим кредитом. Положения п.1 ст.317.1 ГК РФ к отношениям Сторон не применяются
6. Ответственность сторон
6.1. Исполнитель несет полную материальную ответственность перед Заказчиком за ущерб, причиненный в результате неправильного оформления проездных документов. Исполнитель не несет ответственности за ошибки или не​ действительность документов и сведений, предоставленных ему Заказчиком.
6.2. Исполнитель информирует Заказчика об условиях и сроках аннулирования или изменения заказа без применения штрафных санкций и об их размере при возникновении указанных случаев.
6.3. Штрафные санкции за отказ от забронированных услуг определяются действующими правилами Поставщиков.

6.4. В случае возникновения у Исполнителя материального ущерба в результате применения к нему штрафных санкций из-за несвоевременного аннулирования или изменения заявки Заказчиком, данный ущерб возмещается Заказчиком в размере фак​тически понесенных затрат Исполнителя, подтвержденных документально.

6.5. Исполнитель не несет ответственности за снятие брони, выполненное авиакомпанией, а также за иные действия авиакомпании, как-то: изменение времени вылета, передачу пассажира для перевозки другому перевозчику, замену воздушного судна; изменение или отмену посадки в пунктах, указанных в билетах; изменение расписания, обеспечение стыковок рейсов при многоэтапной перевозке, изменение или отмену действующих тарифов.

6.6. Исполнитель не несет ответственности перед Заказчиком за ущерб, причиненный Заказчику в результате действий официальных органов РФ и иностранных государств, которые могут препятствовать осуществлению авиаперевозки.
6.7. Заказчик  несет  полную  ответственность  за  правильное оформление выездных и въездных документов, требующихся для проезда по оформленному Исполнителем маршруту, если это не было поручено Исполнителю.
6.8. Заказчик возмещает Исполнителю ущерб, нанесенный несоблюдением клиентами Заказчика иммиграционных и таможенных правил стран, в/через которые осуществляется авиаперевозка.
6.9. В случае официального отказа Заказчику, полученного от соответствующих компетентных органов иностранных государств, во въезде в страну назначения или транзита, Заказчик гарантирует возмещение Исполнителю расходов, свя​занных с депортацией.
6.10. Заказчик несет ответственность за правильность указанных им в соответствующих заявках данных, включая корректное указание юридического лица компании-плательщика, а также формы оплаты при оформлении каждого заказа на билеты и услуги. 
7.  Обстоятельства непреодолимой силы 
7.1. Стороны полностью или частично освобождаются от обязательств по настоящему Договору, если невыполнение обязательств явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (стихийный пожар, наводнение, стихийные бедствия, военные действия, постановления законодательных и исполнительных органов власти, делающих невозможным оказание услуг по настоящему Договору и другие непредвиденные и непредотвратимые обстоятельства). В случае возникновения подобных обстоятельств, Сторона, пострадавшая от их действий, обязана в письменном виде, в течение семи дней уведомить вторую Сторону о невозможности исполнения обязательств по настоящему Договору. Действие обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор) подтверждается документом, выданным Торгово-промышленной палатой Российской Федерации или иным уполномоченным органом. Выполнение обязательств пострадавшей Стороной откладывается на время действия форс-мажорных обстоятельств.

7.2. При действии обстоятельств непреодолимой силы более 30 дней Стороны имеют право расторгнуть настоящий Договор путем письменного уведомления другой Стороны. При этом Исполнитель обязан в течение 5 банковских дней после проведения взаиморасчетов по настоящему Договору перечислить неиспользованные Заказчиком средства на его расчетный счет на основании официального письма-запроса (в случае, если действию этих обстоятельств подвергся Исполнитель). Договор считается прекращенным с момента проведения полных взаиморасчетов между Сторонами.
8. Конфиденциальность

8.1. Каждая Сторона обязана сохранять конфиденциальность и не разглашать без письменного согласия другой Стороны каким-либо третьим лицам информацию, полученную такой Стороной в связи с настоящим Договором. Указанная информация является конфиденциальной, за исключением той, которая:

· является общедоступной; 

· была раскрыта одной Стороной другой Стороне с прямым указанием на то, что эта информация не является конфиденциальной;

· уже была известна одной Стороне до её получения от другой Стороны.

К конфиденциальной информации Заказчика, помимо прочего, относятся: личные данные сотрудников Заказчика, информация о маршрутах и сроках передвижения сотрудников Заказчика, иные аналогичные сведения.

8.2. Несмотря на положения предыдущего пункта, каждая Сторона вправе без согласия другой Стороны сообщать конфиденциальную информацию своим сотрудникам, непосредственно связанным с оказанием услуг по настоящему Договору, а также сотрудникам организаций, для которых существует необходимость ознакомления с конфиденциальной информацией для исполнения настоящего Договора, обеспечив при этом соблюдение такими лицами и организациями режима конфиденциальности переданной им информации (в том числе, заключить соответствующие соглашения о неразглашении конфиденциальной информации). Кроме того, Стороны вправе раскрыть конфиденциальную информацию для защиты в суде своих прав, основанных на настоящем Договоре, а также в случаях, предусмотренных законом (при условии, что при таком раскрытии соответствующая Сторона предпримет все разумные меры по ограничению такого раскрытия и предотвращению дальнейшего раскрытия такой информации).

8.3. Сторона, не обеспечившая охрану конфиденциальной информации, переданной по настоящему Договору, обязана возместить другой Стороне все возникшие в результате этого убытки.
8.4. Заказчик гарантирует, что к моменту передачи Исполнителю персональных данных в целях исполнения настоящего Договора от субъектов персональных данных получены согласия на обработку и передачу персональных данных в соответствии с ФЗ-152 от 27.07.2006 г. «О персональных данных».

9. Порядок разрешение споров

9.1. Все споры в связи с Договором Стороны будут стремиться урегулировать путем переговоров.
9.2. Сторона, имеющая претензии  к другой Стороне в связи с заключением или  исполнением Договора направляет другой Стороне претензию заказным письмом с уведомлением. Претензия подписывается уполномоченными лицом Стороны с указанием на нарушение условий конкретных пунктов Договора и/или нормативных правовых актов Российской Федерации, и приложением  копий документов, обосновывающих претензию, отсутствующих у другой Стороны.  Срок рассмотрения претензии 10 дней с момента ее получения

9.3. В случае не достижения согласия все споры между Сторонами в связи с Договором подлежат рассмотрению  в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ.
10. Действие Договора

10.1. Договор вступает в силу и становится обязательным для Сторон с «1» января 2017г. и действует до «31» декабря 2017г. 

10.2. Договор считается автоматически продленным на тех же условиях на каждый следующий календарный год, если ни одна из Сторон не заявит о его прекращении или изменении, либо о заключении нового договора, направив предварительно письменное уведомление о намерении не позднее, чем за 30 (тридцать) календарных дней до даты окончания или предполагаемых изменений.

10.3. Договор, за исключением разделов о конфиденциальности и порядке разрешения споров, действует до исполнения Сторонами всех своих обязательств по Договору, если только до этого он не будет расторгнут или его действие не будет прекращено иным способом. 

10.4. Если одной из Сторон до окончания срока действия Договора внесено предложение о заключении нового договора, то отношения Сторон до заключения нового договора регулируются  настоящим Договором. 

10.5. Каждая из Сторон вправе расторгнуть настоящий Договор посредством направления другой Стороне соответствующего письменного уведомления без предварительного согласия другой Стороны в случае, если другая Сторона продолжает не исполнять принятые на себя обязательства по истечении тридцатидневного срока, после получения претензии. 
10.6. Прекращения действия настоящего Договора или его досрочное расторжение не освобождает Стороны от исполнения обязательств, возникших и не исполненных до прекращения срока действия настоящего Договора или его расторжения.
11. Заключительные положения
11.1. Договор составлен в 2 (двух) экземплярах, имеющих равную силу, по одному для каждой из Сторон.
11.2. Ни одна из Сторон не имеет права переуступать, передавать, или каким-либо иным образом делегировать третьим лицам свои обязанности по настоящему Договору без письменного согласия на то другой Стороны.

11.3. Все предшествующие договоры, переговоры, и переписка между сторонами теряют силу с момента подписания настоящего Договора.
11.4. Во всем, что не предусмотрено условиями Договора, Стороны руководствуются законодательством РФ.
11.5. Каждая из Сторон несет ответственность перед другой Стороной за недостоверность и неполноту указанных в разделе «Реквизиты, печати и подписи уполномоченных лиц Сторон» своих реквизитов.
В случае изменения реквизитов одной из Сторон (в том числе места нахождения, фактического адреса, банковских реквизитов), эта Сторона обязана направить другой Стороне уведомление об их изменениях с указанием новых реквизитов и даты их изменения в срок, не позднее 10 (Десяти) рабочих дней.
Сторона, исполнившая свои обязательства по Договору и исходя из последних известных ей на дату исполнения реквизитов другой Стороны, считается исполнившей свои обязательства надлежащим образом. 

11.6. Если документ, направленный одной из Сторон по последнему известному ей адресу, вернулся первой Стороне с пометкой «Адресат выбыл» или «От получения отказался», то этот документ считается полученным второй Стороной в день проставления почтовой или курьерской службой такой отметки. Если такая отметка отсутствует или день ее проставления определить невозможно – то день получения первой Стороной возвращенного документа.
11.7. В случае изменений в цепочке собственников Исполнителя, включая бенефициаров, (в том числе конечных), и (или) в исполнительных органах Исполнителя последний представляет Заказчику информацию об изменениях по адресу электронной почты office@vlg-gaz.ru в течение 5 (пяти) календарных дней после таких изменений с подтверждением соответствующими документами. Заказчик вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения договора в случае неисполнения Исполнителем обязанности, предусмотренной настоящим пунктом настоящего договора. В этом случае настоящий договор считается расторгнутым через 30 календарных дней с даты получения Исполнителем письменного уведомления об отказе от исполнения договора

11.8. Все изменения и/или дополнения к Договору будут считаться имеющими силу, если они совершены в письменной форме в виде одного документа и подписаны Сторонами, за исключением случаев, когда в соответствии с Договором и правом Российской Федерации изменение и/или дополнение Договора возможно в одностороннем порядке одной из Сторон.

11.9. Все приложения и дополнительные соглашения к Договору, подписанные Сторонами, являются его неотъемлемой частью.
12. Реквизиты, печати и подписи уполномоченных лиц Сторон
	От Заказчика:

ООО «Газпром газораспределение Волгоград»
ИНН 3455052505
КПП 345501001
ОГРН 1163443077621
Юридический адрес:

403003, Волгоградская область, Городищенский район, р.п. Городище, пер. Красного Октября,27
Фактический адрес: 

400005, г. Волгоград, ул. Коммунистическая, 38
Банковские реквизиты:

р/с 40702810900010004842 
в Центральном филиале АБ «РОССИЯ» 

г. Москва 
БИК 044525220
к/с 30101810145250000220
e-mail: office@vlg-gaz.ru
Тел./факс (8442) 49-17-95
	От Исполнителя:




Приложение №1                                                                                               к Договору №_______  от «__» ________ 2017г.
СЕРВИСНЫЕ СБОРЫ
1. Авиабилеты

	Услуга 
	Сервисный сбор
	Единица измерения

	1.1. Оформление
	200 руб
	за сегмент

	1.2. Возврат
	200 руб
	за билет

	1.3. Аннуляция1
	0 руб
	за билет

	1.4. Обмен
	200 руб
	за билет


1 - возврат авиабилета без штрафа авиакомпании (производится только в день оформления билета, только в тех случаях, когда это позволяется правилами авиакомпании);
2. Железнодорожные билеты

	Услуга
	Сервисный сбор
	Единица измерения

	2.1. Оформление:
	 
	 

	2.1.1. По России и СНГ2
	100 руб
	за билет

	2.1.2. Международного сообщения
	250 руб
	за билет

	2.1.3. Аэроэкспресс
	0 руб
	за билет

	2.1.4. Немецкая ЖД (Deutsche Bahn)
	500 руб
	за билет

	2.2. Возврат3
	100 руб
	за билет


2 – при оформлении электронного ЖД билета может взиматься дополнительный сбор поставщика (сбор железнодорожной кассы);

3 – при оформлении возврата электронного ЖД билета может взиматься дополнительный сбор поставщика (сбор железнодорожных касс).

3. Бронирование гостиниц

	Услуга
	Сервисный сбор
	Единица измерения

	3.1. Бронирование отелей по России и СНГ
	0%
	за номер в сутки

	3.2. Бронирование международных отелей
	0%
	за номер в сутки

	3.3. Бронирование отелей по спецценам4
	10%
	за номер в сутки

	3.4. Аннуляция бронирования
	250 руб
	за бронирование


4 – указанный сервисный сбор взимается в случае бронирования номера в отеле по специальной цене, заранее оговоренной Заказчиком с отелем.

4. Автотранспортное обслуживание
	Услуга
	Сервисный сбор
	Единица измерения

	4.1. Бронирование трансферов
	0%
	за трансфер

	4.2. Аннуляция бронирования
	250 руб
	за трансфер


5. Прочие услуги
	Услуга
	Сервисный сбор
	Единица измерения

	5.1. Обеспечение обслуживание в VIP-залах
	300 руб
	за человека

	5.2. Консультационные услуги по оформлению виз
	3000 руб
	за визу

	5.3. Консультационные услуги по оформлению приглашений
	3000 руб
	за приглашение

	5.4. Оформление страховых медицинских полисов
	0 руб
	за страховку

	5.5. Оформление билетов в театры и концертные залы
	10%
	за билет

	5.6. Предоставление справок по билетам или услугам
	0 руб
	за справку

	5.7. Регистрация или оплата участия в выставке / конференции
	300 руб
	за человека

	5.8. Доставка документов 
	0 руб
	за доставку


6. Исполнитель вправе в одностороннем порядке вносить изменения в условия настоящего Приложения путем направления в адрес Заказчика за 15 календарных дней, до даты внесения изменений, письменного уведомления.
7. Данное Приложение является неотъемлемой частью Договора к Договору №____________  от «__» _____ 2016г.

Приложение №2                                                                                              к Договору №_______  от «__» ________ 2016г.
ЗАЯВКА НА ЗАКАЗ БИЛЕТОВ
	Заказчик

	______________________________________________________

№ Дог-ра___________________от_________________201___г.
	Авиа


	
	Ж/Д


	


	Телефон


	
	Факс


	









 ДА



	Прошу забронировать билеты
	

	Прошу забронировать и выписать билеты
	


Для пассажиров

	№
	ФИО


	Паспорт и срок  действия 


	Дата рождения (для ЖД билетов необходимо указать так же место рождения)
	Телефон для SMS оповещения 

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	

	6
	
	
	
	



По маршруту

	Авиакомпания

№ рейса/поезда 


	Пункт отправления


	Пункт назначения   

       
	Дата


	Время отправления


	Класс/Тип



	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Форма оплаты

	Наличная


	
	
	Кредитная карта*


	
	



*В отсутствии Плательщика, информация по кредитной карте

предоставляется после согласования стоимости услуг. 

	Безналичная


	
	


Оплату гарантируем в течение ___________ дней после выставления счета.

Доставка по адресу: ____________________________________________________________ с ______________________ до ____________________    “____”   _______________20___ г.

Реквизиты и подпись ответственного лица

	Юридическое лицо
	Частное лицо

	Ф.И.О.
	Ф.И.О.

	Должность
	Паспорт: Серия                         №

	
	Выдан (кем, когда)

	
	


Дополнительная информация__________________________________________________

_____________________________________________________________________________

	Подпись


	


МП
Приложение №3                                                                                               к Договору №_______  от «__» ________ 2016г.
 ЗАЯВКА НА ЗАКАЗ УСЛУГ

	Заказчик

	______________________________________________________

№ Дог-ра___________________от_________________20___г.
	


	Телефон


	
	Факс


	









 ДА



	Прошу забронировать услуги
	

	Прошу забронировать и выписать ваучер
	


Для следующих лиц

	№
	ФИО


	Паспорт и срок  действия 


	Дата рождения



	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	4
	
	
	

	5
	
	
	

	6
	
	
	


Следующие услуги

	

	

	

	

	


Форма оплаты

	Наличная


	
	
	Кредитная карта*


	
	


                                                                                *В отсутствии Плательщика, информация по кредитной карте

                                                                                                      предоставляется после согласования стоимости услуг. 

	Безналичная


	
	


Оплату гарантируем в течение ___________ дней после выставления счета.

Доставка документов по адресу: _________________________________________________ с ______________________ до ____________________    “____”   _______________20___ г.

Реквизиты и подпись ответственного лица

	Юридическое лицо
	Частное лицо

	Ф.И.О.
	Ф.И.О.

	Должность
	Паспорт: Серия                         №

	
	Выдан (кем, когда)

	
	


Дополнительная информация__________________________________________________

_____________________________________________________________________________

	Подпись


	


МП
PAGE  
1
от Заказчика:


от Исполнителя:
_____________  

 
__________________  

«__» __________ 2017г.         


«__» ___________ 2017г.         
           М.П.
М.П.


